S

PEREA BOROW

IDROWIE-URQDA-WYPOCZYNEK=FPRIYRODA

REGULAMIN ZAKUPU I REALIZACJIVOUCHERA W
OSRODKU REHABILITACYJNO-WYPOCZYNKOWY PEREA BOROW WTLENIU

1.DEFINICJE

r.1. ,Osrodek” — Osrodek Rehabilitacyjno - Wypoczynkowy Perla Boréw ul.Dgbowa 11, 86-150

Tlend

1.2. , Voucher” — dokument umozliwiajacy realizacj¢ oferowanych przez Osrodek swiadczefi na rzecz
osoby, ktéra nabyfa Voucher lub osoby nim obdarowanej, na wyszczegélniong kwot¢ lub opisang ushuge
odpowiadajaca wartosci nominalnej vouchera, pod warunkiem uprzedniej zaptaty kwoty odpowiadajacej
wartosci vouchera plus ewentualnych koszt6w dostawy oraz po wczesniejszym dokonaniu zaméwienia
$wiadczefi, zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu.

2. NABYCIE VOUCHER

2.1. Warunkiem wystawienia vouchera jest dokonanie platnosci przelewem na wskazane przez

Osrodek konto bankowe: 36 1050 1764 1000 0090 8393 4753 (ING Bank Slaski S.A.). Istnicje tez
mozliwos¢ zaplaty gotéwka/karta w recepcji Osrodka. Voucher zostanie wystawiony oraz wystany
dopiero po dokonaniu optaty lub w przypadku przelewu uznaniu wplaty na rachunku bankowym
Osrodka.

2.2. Po dokonaniu oplaty Osrodek przesyla do Nabywcy oryginat vouchera w formie elektronicznej badz
kurierem ( optata 20 PLN) wraz z numerem oraz specyfikacja optaconych ushug .

2.3. Limit kwotowy Vouchera wyrazony jest w PLN badz na poszczeg6lng ushuge.

2.4. Voucher , ktory jest w ofercie pobytéw pakietowych , wydawany jest w dniu przyjazdu goscia na
recepcji.

3. REALIZACJAVOUCHERA

3.1. Voucher upowaznia osobe nim dysponujaca do jego wymiany na ustugi $wiadczone przez Osrodek na
warto$¢ wykupiona przez nabywce/posiadacza Vouchera.

3.2. W przypadku zaméwienia ustug §wiadczonych przez Osrodek przekraczajacych wartosé Vouchera
posiadacz zobowigzany jest do uiszczenia réznicy gotéwka lub karta kredytows.

3.3. Voucher nie moze by¢ wykorzystywany w czesciowej wartosci, nie podlega réwniez wymianie na
gotéwke oraz nie ma mozliwosci wydawania reszty w gotéwee, jesli warto$¢ Vouchera przekracza
wartos$¢ §wiadczonych przez Osrodek ustug.

3.4. Warunkiem realizacji §wiadczef jest fizyczne posiadanie oryginatu Vouchera w trakcie pobytu w
Osrodku, Osrodek zastrzega sobie prawo do nie zrealizowania Vouchera uszkodzonego lub
zniszczonego w stopniu uniemozliwiajacym odczytanie pelnego numeru Vouchera.

2.5. Voucher v(rydmxmny do Pakietdw, nie moze hy{‘ Wyl(nr'zygfywnnyw czedciowej warrosci, nie podlega
rowmez wyruanie na gotowke oraz nie ma mozliwosci wydawania reszty w gotéwee, jesli wartosc
Vouchera przekracza warto$¢ §wiadczonych przez Osrodek ushug.

4. TERMIN WAZNOSCI VOUCHERA



4-1. Waznos¢ Vouchera wynosi 6 miesiecy od daty zakupu.

4.2. Vouchery nie laczg sie ze sobg oraz nie dziela. Niewykorzystana kwota nie zostanie zwrécona.
4.3.Vouchery nie obowigzuja w okresie ofert specjalnych, tj. swiat, dtugich weekend6w.

4-4. Youchery nie podlegaja wymianie na srodki pieni¢zne.

4.5. Vouchery wydawane do pakietéw pobytowych, wazne sa tylko w okresie pobytu na danym pakiecie,

a niewykorzystana kwota nie zostaje zwracana.

5. POSTANOWIENIA KONCOWE
5.1. Niniejszy regulamin uwazany jest za zaakceptowany przez Nabywce w chwili dokonania zakupu

Vouchera w Osrodek Rehabilitacyjno- Wypoczynkowy Perta Boréw. Osrodek nie odpowiada za
zgubione lub zniszczone Vouchery:
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